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СОГЛАШЕНИЕ
О ПОРЯДКЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ ПО ПРИЕМУ ДЕНЕЖНОЙ НАЛИЧНОСТИ И СОВЕРШЕНИЮ ПЛАТЕЖЕЙ В АВТОМАТИЧЕСКОЙ ДЕПОЗИТНОЙ МАШИНЕ В ОАО «БЕЛАГРОПРОМБАНК» 

1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В НАСТОЯЩЕМ СОГЛАШЕНИИ:
1.1. Автоматическая депозитная машина (далее – АДМ) – устройство самообслуживания, представляющее собой программно-аппаратный комплекс, позволяющий без привлечения персонала Банка оказывать корпоративным клиентам  услуги по приему денежной наличности посредством АДМ с зачислением денежных средств на счета корпоративных клиентов, а также по совершению физическими лицами платежей, осуществлению проверки денежной наличности на подлинность и платежность, обеспечению безопасного хранения принятой денежной наличности;
1.2. Пользователь – физическое лицо, присоединившиеся к настоящему Соглашению и получившее доступ к выполнению платежей в АДМ ОАО «Белагропромбанк»;
1.3. Банк – Открытое акционерное общество «Белагропромбанк», расположенное по адресу: 220036, Республика Беларусь, г. Минск, пр-т Жукова, 3, Контакт-центр: тел. 136; 
1.4. Услуги по приему денежной наличности и совершению платежей (далее – Услуги) – предоставление корпоративному клиенту возможности приема денежной наличности и совершения платежей Пользователями в АДМ наличными белорусскими рублями. 
2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ
2.1. Настоящее Соглашение определяет порядок предоставления Банком Услуг корпоративным клиентам, Пользователям, оказываемых Банком или другими субъектами хозяйствования – резидентами Республики Беларусь, а также устанавливает взаимные права и обязанности Сторон, участвующих в настоящем Соглашении; 
2.2. Стороны соглашаются с тем, что Услуги, оказываемые в соответствии с настоящим Соглашением, предоставляются без каких-либо гарантий и обязательств со стороны Банка в случае невозможности приема денежной наличности и совершения платежей из-за перебоев в работе АДМ (технические сбои в АДМ, перебоев электропитания, обрывы линий связи и т.д.);
2.3. Сторонами настоящего соглашения с одной стороны являются – Пользователь, корпоративный клиент, а с другой – Банк.
3. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ СОГЛАШЕНИЯ 
3.1. Настоящее Соглашение является договором присоединения, его заключение производится посредством принятия Пользователем, корпоративным клиентом условий настоящего Соглашения в порядке, предусмотренном ст. 398 Гражданского Кодекса, т.е. путем присоединения к настоящему Соглашению в целом без каких-либо условий, изъятий и ограничений; 
3.2. Присоединение к настоящему Соглашению осуществляется в момент нажатия Пользователем, корпоративным клиентом кнопки на экране АДМ «Согласен», помещенной под текстом настоящего Соглашения. 
4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
4.1. Права и обязанности Пользователя, корпоративного клиента: 
4.1.1. имеет право отказаться от использования Услуг до момента внесения в купюроприемник денежной наличности; 
4.1.2. имеет право требовать от Банка объяснения в случае невыполнения Услуг, то есть не передачи информации о приеме денежной наличности (платеже) получателю по реквизитам, указанным Пользователем, корпоративным клиентом при оказании Услуг. Обязательное условие для предъявления претензий – Чек по результатам оказания Услуг. В случае невозможности распечатки чека Пользователь, корпоративный клиент имеет право отказаться от совершения операции (платежа); 
4.1.3. Пользователь при осуществлении платежа, корпоративный клиент при приеме денежной наличности обязуются вводить правильную информацию (абонентский номер телефона, лицевого счета, контракта, учетного номера налогоплательщика и т.д.). В случае неправильного или ошибочного ввода информации возврат внесенной денежной наличности Банком Пользователю, корпоративному клиенту не производится;
4.1.4. Пользователь, корпоративный клиент обязуется ознакомиться со Сборником платы (вознаграждений) за операции, осуществляемые ОАО «Белагропромбанк»;
4.2. Права и обязанности Банка:
4.2.1. Банк обязуется передать информацию об успешном приеме денежной наличности и платеже в АДМ получателю по реквизитам, указанным корпоративным клиентом, Пользователем, и на итоговую сумму успешно принятых денежных банкнот; 
4.2.2. Банк обязуется обеспечить конфиденциальность информации личного характера, представленной Пользователем, корпоративным клиентом при выполнении операции, за исключением случаев, когда представление такой информации является необходимым условием оказания Услуг, либо когда представление такой информации является обязательным в силу требований законодательства Республики Беларусь;
4.2.3. Банк хранит информацию обо всех операциях, совершаемых Пользователем, корпоративным клиентом;
4.2.4. Банк имеет право вводить новые виды Услуг, изменять объем, характер и способы оказания Услуг;
4.2.5. Банк имеет право планово либо внепланово изменять технические характеристики и параметры программно-технических средств, задействованных в оказании Услуг, в том числе с временным приостановлением оказания Услуг.
5. ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
5.1. Банк полностью освобождается от ответственности за полное или частичное неисполнение своих обязательств по настоящему Соглашению, если неисполнение или ненадлежащее исполнение является следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, носящих техногенный характер, а именно: авария (сбой в работе) в силовых электрических или компьютерных сетях или иных системах электрической связи, используемых для функционирования АДМ, а также в результате умышленных противоправных действий третьих лиц, направленных на нарушение функционирования АДМ;
5.2. Банк освобождается от ответственности в случае полной или частичной потери информации Пользователя, корпоративного клиента, если такая потеря была вызвана умышленными или неосторожными действиями самого Пользователя, корпоративного клиента.
6. ПОРЯДОК ВНЕСЕНИЯ ИЗМЕНЕНИЙ И ДОПОЛНЕНИЙ В СОГЛАШЕНИЕ
6.1. Изменения и (или) дополнения в настоящее Соглашение вносятся в одностороннем порядке по решению Банка; 
6.2. Текст изменений и (или) дополнений настоящего Соглашения либо его новая редакция доводится Банком до всеобщего сведения путем публикации соответствующей информации на экране АДМ;
6.3. В случае отказа Пользователя, корпоративного клиента от присоединения к изменениям и (или) дополнениям к настоящему Соглашению в порядке, предусмотренном подпунктом 3.2 настоящего Соглашения, Услуга Банком не оказывается;
6.4. Нормы настоящего Соглашения, как и всех его последующих редакций, являются обязательными для всех Пользователей, осуществляющих платежи, и корпоративных клиентов, осуществляющих сдачу денежной наличности, в АДМ.
7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
7.1. В случае если какое-либо из условий настоящего Соглашения утратит юридическую силу, будет признано незаконным или будет исключено из настоящего Соглашения, это не влечет недействительность остальных условий настоящего Соглашения, которые сохранят юридическую силу и являются обязательными для исполнения всеми Сторонами;
7.2. Все вопросы, не урегулированные настоящим Соглашением, разрешаются в соответствии с требованиями законодательства Республики Беларусь и локальных правовых актов Банка при условии их соответствия требованиям законодательству. 


